CONCORSO DIRIGENTE SERVIZI ALLA PERSONA-UNIONE RENO GALLIERA

SECONDA PROVA SCRITTA- BUSTA 2

Tra gli obiettivi strategici di una Unione dei comuni a cui sono state delegate le funzioni relative
all'area dei servizi alla persona, vi é il miglioramento delle modalita di accesso ai servizi
puntando sulla completa digitalizzazione delle procedure e delle istanze e sulla promozione
dell’utilizzo dei servizi on-line. Il candidato, immaginando di rivestire il ruolo di dirigente dei
servizi alla persona dell'Unione, elabori un progetto di riorganizzazione del servizio, da presentare
entro 3 mesi alla Giunta dell’Unione, sostenibile, in riferimento alle risorse a disposizione e
coerente con l’organizzazione dell’ente ed il quadro normativo ed istituzionale di riferimento.
Indichi i1 soggetti interni ed esterni da coinvolgere, gli eventuali problemi da affrontare e le
modalita per risolverli, le modalita di coinvolgimento dei propri collaboratori, le modalita di
rendicontazione e di verifica dei risultati, argomentando le ragioni della scelta.
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