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Questionario di soddisfazione dei Centri Estivi
Unione Reno Galliera 2022-2023

77 27.07

Tempo medio per il
completamento

Chiuso

Risposte Stato

1. COMUNE DEL CENTRO ESTIVO FREQUENTATO

40
@ ARGELATO 5 35
@ BENTIVOGLIO 11 30

25

CASTELLO D'ARGILE 18
20

SAN GIORGIO DI PIANO 5
SAN PIETRO IN CASALE 37 b
SAN VINCENZO DI GALLIERA 1 12 l
. 1 N _

2. CENTRO ESTIVO FREQUENTATO NEL COMUNE DI ARGELATO

. Centro estivo Scuola dell'infanzia 4

. Centro estivo Scuola Primaria 1
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3. Comune di Argelato_A quanti turni e iscritto il bambino?

3.00 1

Valutazione media

0
1 5
4. Come giudica il servizio di centro estivo in generale?

3

2

Valutazione media )

0
1 5
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5. La struttura offre garanzie di sicurezza e funzionalita?

2
3.60 :
Valutazione media I I I
0
1 2 3 4 5

6. Gli spazi interni sono funzionali alle attivita proposte?

2
3.40 :
Valutazione media I I I
0
1 2 3 4 5
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3 4 3

7. Gli spazi esterni sono funzionali alle attivita proposte?

4.00 :

Valutazione media

8. L'orario del servizio risponde alle esigenze della famiglia?

3
2
4.40
Valutazione media )
0 l l
1 2 3 4 5
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9. L'igiene e la pulizia degli spazi sono adeguatamente curate?

2
4.20 1
Valutazione media I
0
2 3 4 5

10. Il gruppo di lavoro presta attenzione alle esigenze delle famiglie e dei bambini?

2
4.20 :
Valutazione media I
0
2 3 4 5
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11. Le famiglie sono accolte con professionalita?

2
4.20 1
Valutazione media I
0
2 3 4 5

12. Il gruppo di lavoro e discreto, riservato e cortese?

2
4.40
Valutazione media
0
3 4 5

-
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13. Le attivita proposte favoriscono la socializzazione tra i bambini?

2
3.80 :
Valutazione media I
0
1 2 3 4 5

14. Sono fornite informazioni sulle attivita del servizio?

2
3.80 :
Valutazione media I
0
2 3 4 5
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15. Le attivita proposte rispondono ai bisogni dei bambini?

3
2

3.60
Valutazione media )
0

16. Il momento di interazione tra servizio, famiglie e bambini (festa finale) e
soddisfacente?

1
3.00
Valutazione media
0
1 2 3 4 5
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17. 1l menu proposto e adeguato e soddisfacente?

2
3.80 :
Valutazione media I
0
2 3 4 5

18. Le informazioni sullo svolgimento della giornata dei bambini al centro estivo sono di
facile accesso?

2
3.40 :
Valutazione media I
0
1 2 3 4 5

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6c¢. ..

9/53



21/09/23, 18:20 Questionario di soddisfazione dei Centri Estivi Unione Reno Galliera 2022-2023

19. Suggerimenti:

T

Risposte Risposte piu recenti

20. CENTRO ESTIVO FREQUENTATO NEL COMUNE DI BENTIVOGLIO

. Centro estivo Scuola dell'infanzia 2

. Centro estivo Scuola Primaria 9

21. Comune di Bentivoglio _ A quanti turni e iscritto il bambino?

4.64 2

—

Valutazione media I I
0 I I I
1 3 5 7
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22. Come giudica il servizio di centro estivo in generale?

oy o=l o

[¥a ]

4.82

Valutazione media

5]

23. La struttura offre garanzie di sicurezza e funzionalita?

=

4.55

Valutazione media

5]

[d

—
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24. Gli spazi interni sono funzionali alle attivita proposte?

;
6
5
4

455

Valutazione media 3 I

0 ]
3 4 5

25. Gli spazi esterni sono funzionali alle attivita proposte?

%}

—

4.45

Valutazione media

[t

-

0 . .
2 3 4 5
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26. L'orario del servizio risponde alle esigenze della famiglia?

12

10

5.00 :

Valutazione media

27. L'igiene e la pulizia degli spazi sono adeguatamente curate?

497

Valutazione media

| S T o B o T I = - T X T
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28. Il gruppo di lavoro presta attenzione alle esigenze delle famiglie e dei bambini?

491

Valutazione media

[ S N O o T A = = B Vs T

29. Le famiglie sono accolte con professionalita?

L I =

[¥a]

4.82

Valutazione media

w
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30. Il gruppo di lavoro e discreto, riservato e cortese?

oy o=l o

[¥a ]

4.82

Valutazione media

5]

31. Le attivita proposte favoriscono la socializzazione tra i bambini?

497

Valutazione media

| S T o B o T I = - T X T
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32. Sono fornite informazioni sulle attivita del servizio?

491

Valutazione media

[ S N O o T A = = B Vs T

33. Le attivita proposte rispondono ai bisogni dei bambini?

497

Valutazione media

| S T o B o T I = - T X T
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34. Il momento di interazione tra servizio, famiglie e bambini (festa finale) e
soddisfacente?

L =

[¥a]

4.82

Valutazione media

w

35. Il menu proposto é adeguato e soddisfacente?

4.00

Valutazione media
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36. Le informazioni sullo svolgimento della giornata dei bambini al centro estivo sono di
facile accesso?

491

Valutazione media

| S T o B o T I = T Vs T

1 2 3 4 5
37. Suggerimenti:
Risposte Risposte piu recenti

38. CENTRO ESTIVO FREQUENTATO NEL COMUNE DI CASTELLO D'ARGILE

@ Centro estivo Scuola dell'infanzia 2

@ Centro estivo Scuola Primaria 16
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39. Comune di Castello d'Argile_ A quanti turni e iscritto il bambino?

[¥X]

4.33

Valutazione media I I I I I
0 I I
1 3 5 7

40. Come giudica il servizio di centro estivo in generale?

I

—

14
12
10
4.72 8
) . 3

Valutazione media
4
2
0
1 2 3 4 5
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41. La struttura offre garanzie di sicurezza e funzionalita?

14
12

10

4.78

Valutazione media

42. Gli spazi interni sono funzionali alle attivita proposte?

12

10

4.67

Valutazione media

[y

.

%]
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43. Gli spazi esterni sono funzionali alle attivita proposte?

14
12

10

4
2 .
0 I

3 4 5

4.67

Valutazione media

44. L'orario del servizio risponde alle esigenze della famiglia?

16
14
12
10

4.83

Valutazione media 6

[}
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45. L'igiene e la pulizia degli spazi sono adeguatamente curate?

14
12

10

4.78

Valutazione media

46. 1l gruppo di lavoro presta attenzione alle esigenze delle famiglie e dei bambini?

14
12

10

4.78

Valutazione media
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47. Le famiglie sono accolte con professionalita?

16
14
12

10

4.83 s

Valutazione media 5

48. Il gruppo di lavoro e discreto, riservato e cortese?

16
14
12

10

4.83 s

Valutazione media 6
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49. Le attivita proposte favoriscono la socializzazione tra i bambini?

14
12

10

4.78

Valutazione media

50. Sono fornite informazioni sulle attivita del servizio?

12

10

4.56 6

Valutazione media .
2 - l
0
3 4 5
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51. Le attivita proposte rispondono ai bisogni dei bambini?

14
12

10

4.72

Valutazione media

52. Il momento di interazione tra servizio, famiglie e bambini (festa finale) e
soddisfacente?

12

10

4.61

Valutazione media

[y}

.

[
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53. Il menu proposto e adeguato e soddisfacente?

1
4.33
Valutazione media
-
1 2 3 4 5

54. Le informazioni sullo svolgimento della giornata dei bambini al centro estivo sono di
facile accesso?

[ S N O o T A = = B Vs T

—

12

10

4.56 6

Valutazione media .
0 - l
3 4 5

[
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55. Suggerimenti:

10

Risposte Risposte piu recenti

2 intervistati (20%) hanno risposto figli a questa domanda.

agosto
prima settimana altri anni

figli bambini,

genitore Unico punto

resto  JiOrnate

MEeNSa  due cazebi campo estivo
generale servizio i

centro estivo 9"

56. CENTRO ESTIVO FREQUENTATO NEL COMUNE DI SAN GIORGIO DI PIANO

. Centro estivo Scuola dell'infanzia 2

.' Centro estivo Scuola Primaria 3

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6. ..
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57. Comune di San Giorgio di Piano_ A quanti turni & iscritto il bambino?

1
4.40
Valutazione media
0
S

58. Come giudica il servizio di centro estivo in generale?

4.40 2

Valutazione media
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59. La struttura offre garanzie di sicurezza e funzionalita?

4.20

Valutazione media

| l l
a
1 2 3 4 3

60. Gli spazi interni sono funzionali alle attivita proposte?

4.00

Valutazione media

| l l
a
1 2 3 4
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61. Gli spazi esterni sono funzionali alle attivita proposte?

4.40

Valutazione media

| l l
a
2 3 4 3

62. L'orario del servizio risponde alle esigenze della famiglia?

5
4
3

5.00
Valutazione media 2
1
0
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63. L'igiene e la pulizia degli spazi sono adeguatamente curate?

4.80 2

Valutazione media

64. Il gruppo di lavoro presta attenzione alle esigenze delle famiglie e dei bambini?

4.40 2

Valutazione media
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65. Le famiglie sono accolte con professionalita?

4.80 2

Valutazione media

66. |l gruppo di lavoro e discreto, riservato e cortese?

4.40 2

Valutazione media
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67. Le attivita proposte favoriscono la socializzazione tra i bambini?

4.80 2

Valutazione media

68. Sono fornite informazioni sulle attivita del servizio?

4.60 >

Valutazione media
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69. Le attivita proposte rispondono ai bisogni dei bambini?

4.60 2

Valutazione media

70. Il momento di interazione tra servizio, famiglie e bambini (festa finale) &
soddisfacente?

4.80 2

Valutazione media
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71. Il menu proposto e adeguato e soddisfacente?

4.20

Valutazione media

| l l
a
1 2 3 4 3

72. Le informazioni sullo svolgimento della giornata dei bambini al centro estivo sono di
facile accesso?

4.60 2

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 35/53



21/09/23, 18:20 Questionario di soddisfazione dei Centri Estivi Unione Reno Galliera 2022-2023

73. Suggerimenti:

3

Risposte Risposte piu recenti

74. CENTRO ESTIVO FREQUENTATO NEL COMUNE DI SAN PIETRO IN CASALE

@ Centro estivo Scuola Primaria 37

75. Comune di San Pietro in Casale - A quanti turni e iscritto il bambino?

14
12

10

3.95

Valutazione media

i

.

%)

(=]

1 3 5 7
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76. Come giudica il servizio di centro estivo in generale?

25
20

4.16 -

Valutazione media 10

| .
O--.
1 2 3 4 5

77. La struttura offre garanzie di sicurezza e funzionalita?

25
20

411 -

Valutazione media 10

0---
1 2 3 4 g5
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78. Gli spazi interni sono funzionali alle attivita proposte?

20

18
16
14
12
4.16 10
Valutazione media I
—_—
1 2 3 4 5

79. Gli spazi esterni sono funzionali alle attivita proposte?

[}

[ T L T O o ]

20

18
16
14
12
414 10
Valutazione media I
— .
1 2 3 4 5

o

[ T (ST N o]
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80. L'orario del servizio risponde alle esigenze della famiglia?

30
25

20

4.81 15

Valutazione media "

81. L'igiene e la pulizia degli spazi sono adeguatamente curate?

25
20

4.30 -

Valutazione media 10

0 —l.
2 3 4 5

¥y}
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82. Il gruppo di lavoro presta attenzione alle esigenze delle famiglie e dei bambini?

25
20
15

4.38
Valutazione media 10
5

O_--.
1 2 3 4 5

83. Le famiglie sono accolte con professionalita?

30
25

20

4.30 15

Valutazione media "

g
N e N
1 2 3 4
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84. Il gruppo di lavoro e discreto, riservato e cortese?

30
25

20

4.38 15

Valutazione media "

5

,mu mu I B
1 2 3 4

85. Le attivita proposte favoriscono la socializzazione tra i bambini?

25
20
15

4.24
Valutazione media 10

| .
o Il o I
1 2 3 4 5

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 41/53
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86. Sono fornite informazioni sulle attivita del servizio?

30
25

20

4.57 1s

Valutazione media "

87. Le attivita proposte rispondono ai bisogni dei bambini?

25
20
15

422
Valutazione media 10
5

D---.
1 2 3 4 5

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6. ..
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88. Il momento di interazione tra servizio, famiglie e bambini (festa finale) e
soddisfacente?

18
16
14
12

3.86 b
Valutazione media
0 . m I
1 2 3 4 5

89. Il menu proposto e adeguato e soddisfacente?

| Y S I« <]

14

12

10
3.65
Valutazione media
O I
1 2 3 4 5
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90. Le informazioni sullo svolgimento della giornata dei bambini al centro estivo sono di
facile accesso?

30
25

20

449 15

Valutazione media

10
5
Gp———
1 2 3 4 5
91. Suggerimenti:
Risposte Risposte piu recenti

5 intervistati (42%) hanno risposto centro estivo a questa domanda.

due brevi momentiEducatori validi festa finale

nuo
noia < casa
La bambina CentrO EStIVO ¢
) parte tempo
fine agosto bando gite giorno
scorsi anni concili

attivita/giochi attivita educative

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6. ..
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92. CENTRO ESTIVO FREQUENTATO NEL COMUNE DI SAN VINCENZO DI GALLIERA

. Centro estivo Scuola dell'infanzia 1

93. Comune di San Vincenzo di Galliera - A quanti turni e iscritto il bambino?

4.00

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 45/53
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94. Come giudica il servizio di centro estivo in generale?

1.00

Valutazione media

95. La struttura offre garanzie di sicurezza e funzionalita?

1.00

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 46/53
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96. Gli spazi interni sono funzionali alle attivita proposte?

1.00

Valutazione media

97. Gli spazi esterni sono funzionali alle attivita proposte?

1.00

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 47/53
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98. L'orario del servizio risponde alle esigenze della famiglia?

1.00

Valutazione media

99. L'igiene e la pulizia degli spazi sono adeguatamente curate?

1.00

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 48/53
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100. Il gruppo di lavoro presta attenzione alle esigenze delle famiglie e dei bambini?

1.00

Valutazione media

0
2 3 4 5
101. Le famiglie sono accolte con professionalita?
1
Valutazione media
0
2 3 4 5

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 49/53
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102. Il gruppo di lavoro e discreto, riservato e cortese?

1.00

Valutazione media

103. Le attivita proposte favoriscono la socializzazione tra i bambini?

1.00

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 50/53
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104. Sono fornite informazioni sulle attivita del servizio?

1.00

Valutazione media

105. Le attivita proposte rispondono ai bisogni dei bambini?

1.00

Valutazione media

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 51/53
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106. Il momento di interazione tra servizio, famiglie e bambini (festa finale) e
soddisfacente?

1.00

Valutazione media

0
2 3 4 5
107. Il menu proposto e adeguato e soddisfacente?
1
Valutazione media
0
2 3 4 5

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=it-IT&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=80031f34-47c0-4efc-8dbd-a955b6... 52/53
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108. Le informazioni sullo svolgimento della giornata dei bambini al centro estivo sono
di facile accesso?

2.00

Valutazione media

109. Suggerimenti:

1 Risposte piu recenti

Risposte "Voglio indietro mio figlio"
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